
E-Mail-Marketing  
mit Inxmail 
Professional
Begeisterung  
im Posteingang

E-MAIL-MARKETING.
NÄHER AM KUNDEN.



Mit unserer E-Mail-Marketing-Lösung erreichen 
Sie Ihre Empfänger mit den passenden Botschaften,  
lernen Ihre Zielgruppe besser kennen und kurbeln 
Ihre Umsätze an – mit messbarer Wirkung. 

Sie können Inxmail Professional autonom nutzen  
oder mit den Systemen vernetzen, die Sie bereits im  
Einsatz haben. So erhalten Sie völlig neue Möglich-
keiten, um Ihre Kommunikation auf Ihre Kunden 
auszurichten und Ihre Prozesse zu automa tisieren.

UNSERE KUNDEN

3LEISTUNGSSTARK UND FLEXIBEL

Die Lösung für Ihr  
E-Mail-Marketing
E-Mails, so individuell  
wie Ihre Kunden
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INXMAIL PROFESSIONAL

Inxmail Professional ist unsere leistungsstarke und flexible Software  

für personalisierte Newsletter und automatisierte E-Mail-Kampagnen.



PERSONALISIEREN SIE ZIELGENAU

Machen Sie sich die Vorlieben, Interessen und Bedürfnisse Ihrer Kunden 

zunutze: Durch zielgenaue Personalisierung erhöhen Sie den Erfolg Ihrer 

E-Mail-Kampagnen deutlich. Wählen Sie dafür Bausteine und Platzhalter  

für personalisierte Inhalte, die beim Versand automatisch mit redaktio nellen 

Inhalten, Kunden- oder Produktdaten aus Ihrem CMS, Online-Shop oder 

anderen Systemen befüllt werden.

KOMMEN SIE ZUVERLÄSSIG AN

Setzen Sie auf unsere leistungsstarke und ausfallsichere Technologie,  

die ausschließlich in Deutschland gehostet ist. Wir sind mit den wichtigsten 

Internet Service Providern (ISP) vernetzt und betreiben ein permanentes  

Monitoring, um höchste Zustellraten zu gewährleisten. Auf dieser Basis  

können Sie darauf vertrauen, dass Ihre E-Mails weltweit zuverlässig und 

schnell im Posteingang Ihrer Empfänger ankommen.

TESTEN SIE, UM IMMER BESSER ZU WERDEN

Zahlreiche Testmöglichkeiten unserer Lösung unterstützen Sie dabei,  

qualitativ hochwertige Mailings zu versenden. Besteht die Gefahr, dass Ihr  

Newsletter im Spam-Ordner landet? Haben Sie an den Abmelde-Link  

gedacht? Inxmail Professional weist Sie auf alle Eventualitäten hin. Darüber 

hinaus können Sie Inhalte oder Layouts an einer kleinen Gruppe testen,  

um die erfolgreichste Variante an Ihren gesamten Empfängerkreis zu senden.

MESSEN SIE IHRE ERFOLGE

Optimieren Sie Ihre Kampagnen auf Basis von zahlreichen Analyse- und  

Tracking-Möglichkeiten. Inxmail Professional analysiert alle wichtigen  

Kennzahlen in Echtzeit und liefert Ihnen übersichtliche Auswertungen.  

Dadurch wissen Sie auf einen Blick, wie erfolgreich Ihr Versand ist.

NUTZEN SIE IHRE EMPFÄNGERDATEN

Schluss mit manueller Listenpflege: Laden Sie Ihre Empfänger aus einer 

Import-Datei in Inxmail Professional oder synchronisieren Sie Ihre Daten 

automatisch per Schnittstelle zu Systemen wie CRM oder Online-Shop.  

Anmeldeformulare erstellen Sie anhand vordefinierter Workflows und binden  

diese in wenigen Schritten auf Ihrer Website ein. Das Abmelde-Management 

läuft in der Software selbständig, sodass Ihre Empfängerdaten immer auf 

dem neuesten Stand sind.

SEIEN SIE RECHTLICH AUF DER SICHEREN SEITE

Mit Inxmail Professional verarbeiten Sie Daten nach den gesetzlichen  

Anforderungen und schützen sich dadurch vor Abmahnungen. Die Software 

dokumentiert und speichert die Einwilligung Ihrer Empfänger zur Nutzung 

ihrer personenbezogenen Daten dabei so, dass Sie diese zu jeder Zeit  

zweifelsfrei nachweisen können.

GESTALTEN SIE ÜBERZEUGENDE MAILINGS

Mit unseren professionellen Templates gestalten Sie Newsletter, auto-

matisierte Triggermailings und Follow-up-Kampagnen nach dem Baukasten-

prinzip – ganz nach Ihren Vorstellungen und ohne Programmierkenntnisse. 

Dank des mobil optimierten Designs ist dabei sichergestellt, dass Ihre Inhalte 

auf allen Endgeräten optisch ansprechend in Szene gesetzt sind. 

E-Mail-Marketing  
Schritt für Schritt
Für jedes Szenario  
das passende Feature

Inxmail Professional bietet Ihnen die Funktionen,  
die erfolgreiches E-Mail-Marketing braucht –  
von der Empfängerauswahl über die Gestaltung  
bis hin zu Versand und Analyse. 
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AUSZEICHNUNGEN UND MITGLIEDSCHAFTEN



Zusammen geht mehr:
Integrieren Sie Inxmail  
Professional flexibel  
in Ihre Systemlandschaft

Inxmail Professional fügt sich über flexible Schnittstellen  
wie ein Puzzleteil an die Systeme an, die Sie bereits  
einsetzen – vom CRM-System über den Online-Shop bis  
zum Kampagnen management-Tool. Dabei macht jedes  
System genau das, was es am besten kann. Eine Synergie,  
von der alle Seiten profitieren. 

Durch intelligente Datenflüsse werden Ihre Prozesse  
einfacher und Sie erhalten eine einheitliche Datenbasis.  
Ihre Kunden freuen sich über personalisierte Angebote,  
während Sie messbar höhere Klickraten und eine lang an-
haltende Kundenbindung erzielen.

UNSERE FLEXIBLEN SCHNITTSTELLEN

Wir bieten Ihnen passende Schnittstellen zwischen Inxmail Professional und den Systemen,  

die Sie bereits im Einsatz haben – und zwar abgestimmt auf Ihre persönlichen Marketingziele.  

Unsere Experten gehen auf Ihre Anforderungen ein, machen sich Gedanken,  

welche Systemverbindungen sinnvoll sind und wie sowohl Sie als auch Ihre Empfänger  

am meisten davon profitieren.

INXMAIL PROFESSIONAL6

Nutzen Sie, was Sie haben
Kundenkommunikation,  
so individuell wie nie zuvor
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EFFIZIENT, VERNETZT, INDIVIDUELL

Steigern Sie die Effizienz Ihrer E-Mail-Kampagnen und sprechen Sie  

Ihre Empfänger noch persönlicher an. Mit einer Integration übernehmen  

Sie redaktionelle Inhalte, Kunden- oder Produktdaten aus Ihren  

IT-Systemen und sonstigen Datenquellen. Empfänger reaktionen aus  

Inxmail Professional reichern wiederum Ihre Datenbasis an.

Schnittstelle

CRM

Webanalyse

Online-Shop

ERP

Kampagnenmanagement

Recommendation

CMS

Social Media

Kunden- und Produktdaten

Empfänger- und Zielgruppendaten / Content

Empfängerreaktionen

An- und Abmeldungen / Bounces

Angebundenes 
System



CRM-SYSTEME 

In keinem System finden Sie mehr Wissen über Ihre Kunden als in Ihrem CRM-System.  

Nutzen Sie diese wertvollen Daten für Ihre Newsletter und E-Mail-Kampagnen, um einen noch ge-

zielteren Kundendialog zu erreichen. 

E-COMMERCE UND ONLINE-SHOP 

E-Mail-Marketing ist der Umsatztreiber für Ihren Online-Shop. Dank der automatisierten  

Datenübernahme aus Ihrem Shop-System erstellen Sie Ihre Mailings schnell und effizient. Über die 

passende Schnittstelle sind Sie in der Lage, Ihre Kunden mit persönlichen Kauftipps zu versorgen.

WEBANALYSE

Durch die Verknüpfung von E-Mail-Marketing-Lösung und Webanalyse-Tool decken Sie  

Optimierungsbedarf auf: Mithilfe von Linkparametern lässt sich das Klickverhalten auf Webseiten 

oder im Online-Shop identifizieren. 

KAMPAGNENMANAGEMENT

Kontaktieren Sie Ihre Empfänger über alle relevanten Kanäle: Indem Sie Ihr Kampagnen-

management-Tool und Inxmail Professional verknüpfen, setzen Sie selbst komplexe, kanalübergrei-

fende Kampagnen um. 

NOCH MEHR MÖGLICHKEITEN

Inxmail Professional bietet reibungslosen Datenaustausch zu CMS, ERP-Lösungen oder  

Social-Media-Tools. Darüber hinaus ist eine Individualanbindung Ihrer Systeme mit unserer 

leistungs starken API-Schnittstelle jederzeit möglich. Verschaffen Sie sich einen Überblick  

unseres Angebots unter
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www.inxmail.de/integrationen

Ihr System ist nicht dabei?
Kein Problem: Wir entwickeln Ihre  

individuelle Schnittstelle und holen damit mehr  
aus Ihrem E-Mail-Marketing heraus. 

SERVICE, SO WIE SIE IHN BRAUCHEN

Von der Anbindung bis zur Zustellung: Neben technischer Unterstützung erhalten Sie bei uns  

auf Wunsch Trainings oder individuelle Coachings für den optimalen Einstieg in neue Möglichkeiten.  

Neben der Gestaltung von Templates beraten und unterstützen wir Sie  

bei Ihrer E-Mail-Marketing-Strategie. Wenn Sie wollen, setzen wir Ihre Mailings auch für Sie um.



Testen Sie unsere leistungsstarke Software Inxmail Professional  
kostenlos und unverbindlich: www.inxmail.de/demo
 
+ 49 761 29 69 79-0
kontakt@inxmail.de

Inxmail GmbH  Wentzingerstr. 17 · 79106 Freiburg

Warum Inxmail?

Kümmern Sie sich um Ihr Kerngeschäft – wir sorgen dafür, dass Sie  
mit Ihren E-Mail-Kampagnen Ihre Marketingziele erreichen und  
Ihre Umsätze ankurbeln. Dafür liefern wir Ihnen ein Komplettpaket aus 
Technologie, Service und Know-how.

Ihre Vorteile auf einen Blick

Profitieren Sie von Synergien für Ihre Kundenkommunikation, in-

dem Sie unsere Lösungen über flexible Schnittstellen an  

die Systeme anbinden, die Sie bereits täglich im Einsatz haben.

Verlassen Sie sich auf Daten- und Rechtssicherheit für Ihr 

E-Mail-Marketing: Unsere Server stehen ausschließlich in  

Deutschland und erfüllen höchste Datenschutz anforderungen.

Wir bieten Ihnen von der Beratung bis zur Umsetzung genau  

die individuellen Services, die erfolgreiches E-Mail-Marketing 

braucht – und für die wir mehrfach ausgezeichnet wurden.

Dank der Einhaltung von Qualitätsfaktoren und einem perma nenten  

Monitoring können Sie darauf vertrauen, dass Ihre Mailings 

weltweit zuverlässig zugestellt und dabei optisch ansprechend 

dargestellt werden.
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